
 

 

 

Till länets alla kommuner och Sociala Samrådsgruppen 

 

 

Ansökan om ökat grundbidrag fr o m 1 Januari 2026 

 

Brottsofferjourens tidigare ansökan om utökat grundbidrag för 2025 

rekommenderades  kommunerna av Sociala samrådsgruppens möte 

den 7 mars 2025 att avslå den ansökan.  Men uppmanade oss att till kommunerna snarast inkomma 

med en ansökan om utökat grundbidrag inför 2026 samt att ett gemensamt ställningstagande 

avseende eventuell framställan fattas i Sociala samrådsgruppen.  

 

Brottsofferjouren Jämtland inkommer härmed med en ny ansökan om ökat grundbidrag till 

verksamheten fr o m 1 januari 2026 med 1,2 miljoner kronor/år. 

Vår verksamhet erhåller idag 600.000 kronor i grundbidrag från samtliga 

kommuner och fördelningen sker utifrån befolkningsunderlag. Detta grundbidrag har varit 

detsamma sedan 2019-01-01. 

 

Bakgrund/Verksamhet 

Vi är en ideell förening som funnits i länet i 33 år och ger stöd till alla brottsoffer oberoende ålder 

och kön. Styrelsen består av 7 ledamöter som har 4-5 möten/år.                                                                              

Idag bemannas jouren av två heltidsanställda, varav en med en lönebidragsanställning och en 

deltidsanställd på ca 20 %. Att anställa med stöd av lönebidrag är mycket kostnadseffektivt för en 

förening med lite medel. Det är en arbetsmarknadspolitisk åtgärd som bereder arbetsmöjlighet till 

personer som står långt från arbetsmarknaden. Anställningen är villkorad och det krävs att en 

handledare finns tillgänglig då den anställdes förmåga är begränsad. Däremot håller det inte i 

längden och inger ingen trygghet för verksamheten när efterfrågan och ansvaret  ökar som 

brottsofferjouren har att tillgodose.  

 

Brottsofferjouren i Jämtland har behov av två heltidsanställda för att möta behovet från de personer 

som söker stöd och vägledning i en för dem prövande situation. Vi har en telefonjour som är öppen 

för länets invånare alla vardagar under kontorstid, något som inte kommer att vara möjligt den dag 

den nuvarande lönebidragsanställningen löper ut. Vilket sker under 2026.   

 

Vi finns med på rättegångs förhandlingar måndag – fredag, mellan kl.8 – 17, med 2 personer. I 

samma mål är en personal tillsammans med målsägande och en tillsammans med vittnen och/eller 

anhöriga. Personen/personerna som är med vittnena/anhöriga är våra ideella stödpersoner/volontärer 

som är schemalagda för att finnas som stöd och trygghet, detta görs av samordnaren för dem. Kan 

inte någon av volontärerna just den tiden eller dagen så finns samordnaren där istället. 

Brottsofferjourens stöd verksamhet, som finns med vid rättegångarna har fått mycket uppskattning 

av målsägande, vittnen, anhöriga och personalen (domarna) som håller i förhandlingarna. .  

 

Jouren erbjuder, bland annat fysisk närvaro vid både polisanmälan och polisförhör, övriga 

myndighetskontakter, närvaro vid rättegång samt fysiska möten i jourens egna lokaler. Samtliga av 

dessa möten låser upp en person under flera timmar och den andre förväntas då ta inkommande 

samtal på jourtelefonerna och från polisen.                                                                                                                                      

Ärendenas omfattning både i tid och svårighetsgrader kan från att det ser ut som ett ringa brott med 

få insatser växa och bli mer tidsomfattande och mer komplicerat. 



 

Vi gör också hembesök till alla kommuner i de fall den drabbade inte har möjlighet att komma till 

jourens lokaler i Östersund, detta kommer inte att vara möjligt att erbjuda om vi inte får ökade 

medel då detta bygger på att två personer närvarar. Detta för att tillse jourens anställdas säkerhet.                                                                                                                                                                     

Brottsofferjouren har också 24 personer som arbetar ideellt med att stötta och hjälpa brottsutsatta, 

vittnen och anhöriga till dessa. Våra stödpersoner har en bred kunskap och erfarenhet från sina 

tidigare yrkesprofessioner som de nu kan nyttja i sitt ideella arbete för brottsofferjourens 

verksamhet. Även anhöriga och vittnen till förövarna söker stöd och hjälp från oss. För att dessa 24 

personers värdefulla arbeta ska bli så smidigt som möjligt så behöver det samordnas av en person 

som är väl införstådd i arbetets utformning och innehåll.  

 

Brottsofferjouren tillhandahåller stöd och hjälp till brottsdrabbade i samtliga kommuner i 

Jämtlands län. Vi erbjuder hjälp utifrån den enskildes behov. Den enskilda kan själv välja att vara 

helt anonym i kontakten med brottsofferjouren och det sker utan krav på dokumentation. Detta 

skapar en lågtröskel till att personen tar kontakt med brottsofferjouren.                                                                  

Arbetet består i att informera brottsdrabbade om den process som följer brottsutsattheten. Vidare 

stöttar vi brottsdrabbade i kontakter med myndigheter och försäkringsbolag, ansöker om 

målsägandebiträde, bistår med information om skadeståndsanspråk, bistår med hjälp med 

överprövningar av myndighetsbeslut, ansöker om sekretessmarkering och liknande skydd, 

hjälp med att söka kris- och traumabearbetningshjälp mm. Vi närvarar också vid 

tingsrättsförhandlingar och vid behov även vid hovrättsförhandlingar. 

Anhöriga till brottsdrabbade samt personer som inte anmält de brott dessa utsatts för erbjuds hjälp 

från oss.  

Jouren kan inte heller, utan två heltidsanställda, tillse att det finns personal på plats under 

semestertider. Idag går personalen omlott under sommarsemester, julledighet och liknande, detta för 

att tillmötesgå behovet av stöd och hjälp för länets invånare under dessa perioder. Vi arbetar för att 

de brottsoffer eller deras anhöriga som kontaktar oss ska bli kontaktade av oss inom ett dygn. 

 

Föreningens ekonomi: 

Brottsofferjouren Jämtland erhåller under 2025 verksamhetsbidrag från följande: 

 Verksamhetsstöd från kommunerna i Jämtland/Härjedalen 600.000 kr. 

 Verksamhetsstöd Brottsoffermyndigheten 140.000 kr. 

 Vittnesstödsbidrag Brottsoffermyndigheten 40.000 kr. 

 Vittnesstödssamordning Brottsoffermyndigheten 50.000 k 

 

Enkel budget för 2026: 

220 % personalkostnader,  (ingen med lönebidrag)    1, 350.000 kronor 

(Lön inkl arbetsgivaravgifter, semesterlön, försäkringar  mm) 

Övriga externa kostnader,                                             250.000 kronor 

(Hyra, telefon/data, resekostnader, förbrukningsmaterial, marknadsföring, redovisningstjänster, 

kostnader för stödpersoner, utbildning för stöd/vittnesstöd, bankkostnader, revisionsarvode m m) 

Total budget 2026                                                       1, 600.000 kronor  

 

Att vi inom Brottsofferjouren i Jämtland ser det viktigt att ha anställd personal är för våra 

reseavstånd samt att vi väljer en modell med stort operativt ansvar på våra brottsoffersamordnare 

för att tillse hög kvalitet och stort engagemang. Detta till skillnad från andra brottsofferjourer som 

förlitar sig på ideella krafter i högre utsträckning. Vi tror att det är väl investerade medel då vårt mål 

är att bidra till så snabb återgång till en fungerande vardag som möjligt för de brottsutsatta och 

därmed så låga kostnader för samhället i stort som möjligt.  

 

 



 

Statistik 

2021 hade Brottsofferjouren kontakt med 750 brottsoffer, vittnen och anhöriga. 

2022 hade Brottsofferjouren kontakt med 1015 brottsoffer, vittnen och anhöriga . 

2023 hade Brottsofferjouren kontakt med 1004 brottsoffer, vittnen och anhöriga 

2024 hade Brottsofferjouren kontakt med 798 brottsoffer, vittnen och anhöriga. 

Ärendenas omfattning kan vara från någon timme till enskilda ärenden som pågår upp till år.  

 

Marknadsföring och efterfrågan 

Jouren får också förfrågningar från olika håll att arbeta brottspreventivt genom att föreläsa om 

brottsutsatthet samt åtgärder för att minska risk för att utsättas för brott. Att arbeta brottspreventiv är 

något som jouren önskar göra i högre utsträckning än vad som idag är möjligt.                                               

Under 2024 fick tre PRO- föreningar i Krokoms kommun påhälsning  med information av 

Brottsofferjouren och Kommunpolisen, något som varit mycket uppskattat. Jouren har också besökt 

Brunflos PRO-förening med samma information.                                                                                            

Vi har varit till Åre, Strömsund och Berg och informerat politiker och tjänstemän i 

kommunfullmäktige och vård och socialnämnder samt deltagit på Seniormässan i Östersund.         

Jouren får löpande nya inbjudningar och har under 2024 tvingats tacka nej till en rad olika 

föreläsningstillfällen och informationsträffar då ekonomin för personal har saknats. 

Vår ambition är att även kunna arbeta mera förebyggande genom att vara ute i skolor, 

gymnasier för att träffa ungdomar och informera vilka konsekvenser det blir när det händer ett 

brott. Fler pensionärsorganisationer har efterfrågat information. Vi behöver ut och informera till 

flera politiker och tjänstemän både inom kommunerna, kyrkan och regionen. Fler kommuner 

efterfrågar brottsförebyggande arbete tillsammans med polisen.                                                                                          

Vi söker ständigt nya personer som kan arbeta ideellt för att stötta brottsoffer, anhöriga och vittnen. 

Dessa ideellt arbetande personer ges utbildning, stöttning och har regelbundna träffar med de som 

är anställda inom verksamheten.  

 

Nya händelser 2025 

Under 2025 har brottsofferjourens ansvar utökats genom ett nationellt avtal med polisen som 

innebär att samtliga ärenden som polisen tar emot gällande brottsutsatta förmedlas nu endast till 

brottsofferjouren. Önskar sedan brottsoffret kontakt med t ex kvinnojouren eller någon annan 

jourverksamhet så förväntas det av brottsofferjouren att ta dessa kontakter samt förmedla ärendet 

vidare. Det här utökade ansvaret räknar vår riksorganisation med en ökad ärendemängd på 20 %. 

För detta nya uppdrag tillförs tyvärr inga ekonomiska medel. 

                                                                                                                                                                

Vad den nya socialtjänstlagen som träder i kraft den 1 juli 2025 kommer att innebära för 

brottsofferjourens verksamhet är svår att förutse. Den ska vara en förebyggande socialtjänstlag, för 

ökade rättigheter, skyldigheter och möjligheter där samtliga brottsoffer och deras anhöriga ska 

erbjudas olika former av stöd. Brottsofferjouren är positiv till att samarbetet med kommunerna 

stärks utifrån vår kompetens och erfarenhet när behovet av våra insatser kan vara till hjälp. Utifrån 

kommande dialoger möta kommunernas behov av vår kunskap och  våra arbetsinsatser utifrån 

uppdragen i det framtagna IOP avtalets ansvarsområden. 

 

Våra ekonomiska förutsättningar för 2025 och framåt gör att vi endast kan fokusera på de 

brottsutsattas, anhörigas och vittnens behov och ge dem ett optimalt stöd. Marknadsföring och 

efterfrågan från olika organisationer och liknande kommer tyvärr att prioriteras mycket lågt.  

 

 

 



 

För att möta upp alla de olika individuella behoven som finns för de brottsutsatta, deras 

anhöriga och vittnen inom brottsofferjourens nuvarande och kommande verksamheter, samt 

ett utökat samarbete med kommunerna, marknadsföring och information till olika 

organisationer m fl ansöker Brottsofferjouren i Jämtland härmed om ett utökat grundbidrag 

på 1,2 miljoner  kronor fr o m 1/1 2026.  

 

Östersund i 2 april  2025 

 

För Brottsofferjourens styrelse i Jämtlands län 

 

 

Mariann Halvarsson, Ordförande                                               Berit Johansson, Vice Ordförande 

 

 

Bilagor; Verksamhetsberättelsen för 2024 och ekonomisk redovisning med revisionsberättelse och 

statistik för 2024. 

 


